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RESUMO

Este estudo trata de um artigo analitico a respeito do letramento digital docente para a intera¢do com a
inteligéncia artificial (IA) generativa de texto nas préticas pedagédgicas. Considera-se que, na delimitacdo
deste tema, o desafio do professor da educacdo profissional e tecnoldgica (EPT) é o de fazer uso de
diferentes abordagens e metodologias para o desenvolvimento e execucdo de seus planos de aula. Tem-
se como objetivos, neste estudo, trazer as contribui¢des recentes de Chomsky sobre a IA generativa;
discutir argumentos tedricos sobre tecnologias e linguagens; e, refletir sobre o letramento digital
docente, a luz dos estudos da linguagem. No ensejo da similitude lexical entre os verbetes “Gerativista”
e “Generativa”, apresenta-se uma revisdo tedrica sobre a intersec¢do entre ‘humanidade e tecnologia’
em decorréncia da aquisicdo da linguagem pela mente humana e do aprendizado de maquina (machine
learning) da inteligéncia artificial generativa. Trata-se de uma pesquisa exploratdria, de abordagem
qualitativa, por meio da qual foi empregado o método de pesquisa de andlise tematica sobre o assunto.
A discussao sinaliza os limites da IA nomeados tecnicamente como ‘alucinagdes’ e aponta para o
letramento digital e o pensamento critico docente como alternativas para se discutir a interag@o com a
inteligéncia artificial generativa para a producao textual.
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DIGITAL LITERACY FOR TEACHERS: REFLECTIONS ON LANGUAGES AND GENERATIVE
TEXT ARTIFICIAL INTELLIGENCE

ABSTRACT

This study is an analytical article regarding teaching digital literacy for interaction with text-generative
artificial intelligence (Al) in pedagogical practices. In the delimitation of this topic, consider the
challenge of the professional and technological education (EPT) teacher to make use of different
approaches and methodologies for the development and execution of their lesson plans. The objectives
of this study are to bring Chomsky's recent contributions to generative Al; discuss theoretical
arguments about technologies and languages; and, reflect on teaching digital literacy, in the light of
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language studies. Using the example of the lexical similarity between the verbs “Generative” and
“Generative”, a theoretical review is presented on the intersection between 'humanity and technology'
as a result of the acquisition of language by the human mind and machine learning of the human mind.
generative artificial intelligence. This is an exploratory research, with a qualitative approach, through
which the thematic analysis research method was used on the subject. The discussion highlights the
limits of Al, known technically as 'hallucinations', and points to digital literacy and critical teaching
thinking as alternatives to support interaction with generative artificial intelligence for textual
production.

Keywords: Education; Digital Literacy; Generative Artificial Intelligence; Language Studies; Technologies.

ENSENANZA DE LA ALFABETIZACION DIGITAL: REFLEXIONES SOBRE LENGUAJES Y
INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA DE TEXTOS

RESUMEN

Este estudio es un articulo analitico sobre la ensefianza de la alfabetizacién digital para la interaccion
con la inteligencia artificial (IA) generadora de texto en las practicas pedagdgicas. La delimitacién de
este tema considera el desafio del docente de educacién profesional y tecnoldgica (EPT) de hacer uso
de diferentes enfoques y metodologias para el desarrollo y ejecucién de sus planes de leccién. Los
objetivos de este estudio son acercar las recientes contribuciones de Chomsky a la IA generativa;
discutir argumentos tedricos sobre tecnologias y lenguajes; y reflexionar sobre la ensefianza de la
alfabetizacidn digital, a la luz de los estudios de idiomas. A la luz de la similitud Iéxica entre los términos
“gerativista” y “generativo”, se presenta una revisién tedrica sobre la interseccién entre 'humanidad y
tecnologia' como resultado de la adquisicién del lenguaje por parte de la mente humana y el aprendizaje
automatico de la mente humana. Inteligencia artificial generativa. Se trata de una investigacién
exploratoria, con enfoque cualitativo, mediante la cual se utilizd el método de investigacion de analisis
temdtico sobre el tema. La discusion destaca los limites de la IA técnicamente denominada
'alucinaciones' y sefiala la alfabetizacidén digital y el pensamiento critico de ensefianza como alternativas
para discutir la interaccidn con la inteligencia artificial generativa para la produccién textual.

Palabras clave: Educacién; Alfabetizacidn digital; Lenguaje; Inteligencia Artificial Generativa; Tecnologias.

INTRODUCAO

Neste artigo, apresenta-se uma discussdo sobre a formacao docente no
contexto contemporaneo de novas linguagens e tecnologias digitais na educagao
profissional. Ao se tratar de educacdo profissional, é relevante discutir sobre a
formacao pedagdgica do professor que, em geral, vem de sua area de atuacdo
profissional para a sala de aula. Além de se discutir mudangas necessdrias de
paradigmas na educacdo, para atender as exigéncias contemporaneas, neste artigo,
propde-se uma reflexao sobre letramento digital, linguagem e a Inteligéncia Artificial
(1A).

Névoa (2019) discorre sobre a consolidacdo, no inicio do século XIX, do modelo
institucional da escola que se mantém até os dias de hoje. Porém, o autor também

indica que esse modelo escolar, frente as novas demandas da sociedade, precisa e vai
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sofrer alteracbes profundas que, inclusive, influenciardo a carreira docente desde a
formacao inicial, passando pela induc¢do profissional, até a formagdao continuada.
Segundo Névoa (2019, p. 10), sobre o imagindrio coletivo de um docente préximo a
lousa para dar aula a discentes sentados: “[...] talvez a imagem mais marcante do
modelo escolar, estd a ser substituida pela imagem de vdrios professores trabalhando
em espacos abertos com alunos e grupos de alunos”.

Ainda nesse mesmo texto, o autor expde sobre uma maxima, ha muito repetida
nos espacos educacionais e do trabalho: o distanciamento entre a teoria e a pratica
que, na realidade dos professores, diz respeito a oposi¢ao entre as universidades e as
escolas. Esse distanciamento, inclusive, mostra-se na tese de Hinz (2016) que, do ponto
de vista do professor de Lingua Portuguesa (LP) no Brasil, ja evidenciava o cardter
complexo e conflituoso da atividade laboral do professor de LP em virtude também da
publicacdo dos Parametros Curriculares Nacionais (PCN) em 1998 (Brasil, 1998). A
autora cita um “[...] embate de valores distintos: hd uma tensdo constante entre vozes
do ensino tradicional e vozes dos estudos linguisticos atuais, influenciando a
construcdo dos saberes investidos dos docentes” (Hinz, 2016, p. 17).

Névoa (2019, p. 07) propde o encontro com o termo “profissdo” para se
perceber nele o potencial formador desde que em uma relagdo entre professores
(profissao) - escolas (redes) - universidades (ensino superior), como num triangulo.
Segundo o autor: “E neste entrelacamento que ganha forca uma formac&o profissional,
no sentido mais amplo do termo, a formag¢ao para uma profissao”.

Nesta discussdao sobre letramento digital docente, para a comunicagao e
interacdo no processo de ensino e aprendizagem, frente ao cendrio contemporaneo,
consideram-se as politicas educacionais da educagao basica, na drea de Linguagens e
suas Tecnologias, presentes na Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que ja trazem
desafios a formacgdo docente, quanto ao uso critico das tecnologias na formacao de
competéncias para lidar com “a cultura digital, diferentes linguagens e diferentes
letramentos, desde aqueles basicamente lineares, com baixo nivel de

hipertextualidade, até aqueles que envolvem a hipermidia” (Brasil, 2018, p. 68).
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E pertinente considerar que no processo de formacdo docente, os saberes
constituidos na experiéncia, saberes do conhecimento e saberes pedagdgicos, de
acordo com Pimenta (2005), sdo inerentes a sua formacdo, ja4 que todo professor é
composto por multiplos saberes que formam seu reconhecimento docente. Seus
conhecimentos de contelddo, experiéncias de vida nos diferentes ambientes
educacionais, além de sua forma de ministrar aulas convergem em um plano unico
formativo que, por sua vez, coloca-o na posicao de professor. Essa formacado, para
Pimenta (2005), envolve uma auto formacdo que vai se caracterizando, de acordo com
a reelaboracao continua de saberes realizada na pratica, o que se poderia considerar
como letramento pedagogico.

Esse saber profissional do professor, segundo Tardif (2014), estd na confluéncia
entre varios de seus saberes pessoais, sociais, escolares. Esse desenvolvimento
constante é uma das marcas do saber ser professor. O processo de identificacao de
qualquer pessoa, assim como do docente, traz marcas de sua proépria atividade, além
de uma parte considerdvel de sua existéncia caracterizada por sua atuacao profissional
(Tardif, 2014).

Cope e Kalantzis (2015) propdem a perspectiva de multiletramentos na
educagdo. Segundo esses autores, o termo letramento apresenta-se, nesse novo
cendrio contemporaneo, de forma expressiva e, também, peculiar. E expressivo,
quando trata de entendimento relacionado a competéncia para ler textos, como livros
ou jornais, além de se ser capaz de escrever proficientemente. E é peculiar, quando se
relaciona ao letramento convencionado apenas como forma oficial de linguagem.

De acordo com Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020), o termo letramentos (no
plural) ndo se refere somente ao uso competente da lingua, mas a uma representacao
de significados em um sentido mais amplo e abrangente, o que impde desafios as
praticas docentes tradicionais. Essas varias conota¢des de letramentos comecaram a
ser discutidas em meados dos anos noventa, quando a midia e a internet apresentaram
novas linguagens e multissemioses e diferentes géneros de textos.

Portanto, nesse contexto social de novas formas e usos de linguagem, ao se

considerar a profissao docente, neste artigo, propde-se a discutir, no tocante a uma
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das mudancas socioculturais que impactam o modelo escolar tal como se conhece hoje:
o avanqo tecnoldgico. Segundo Mufioz-Basols et al (2023), as restri¢cdes a mobilidade
exigidas pela pandemia da Covid-19 levaram a uma mudanca repentina em direcao a
um maior uso da tecnologia e exigiram dos professores adaptabilidade, além do
aproveitamento do interesse dos discentes pela tecnologia, para melhorar a
aprendizagem.

Todavia, ndo se pretende neste texto fazer uma mera abordagem de “[...]
novidades inuteis sobre o cérebro e a aprendizagem, as novas tecnologias ou qualquer
outra moda de momento” (Ndvoa, 2019, p. 11). Ao contrdrio, ha a intencdo de se
discutir sobre a inteligéncia artificial generativa, sob a perspectiva da linguagem e dos
professores de lingua portuguesa, no contexto da Educacao Profissional e Tecnoldgica.

No ensejo da similitude lexical entre os verbetes “gerativista” e “generativa”,
em alusdo a teoria gerativista de Chomsky e ao nome do tipo da IA, este artigo propde
uma discussdo, a partir do questionamento: “Qual a relevancia do letramento digital
docente para a interagao com a inteligéncia artificial de texto”? Desse modo, para se
desenvolver a pesquisa, os objetivos sao trazer as contribuicdes recentes de Chomsky
sobre a IA generativa; discutir argumentos tedricos sobre tecnologias e linguagem; e,
refletir sobre o letramento digital docente, a luz dos estudos da linguagem.

Esta pesquisa foi organizada, de acordo com as se¢des: a primeira, sobre o
letramento digital; a segunda, a aquisicao da linguagem versus o aprendizado de
maquina; a terceira trata da inteligéncia artificial generativa de texto; e, a quarta, apds
a descricao do método, trata de uma discussao sobre o letramento digital docente
necessario para interagir com essa nova tecnologia, no contexto da educacao
profissional e do ensino de lingua portuguesa, literatura e dos estudos linguisticos.

Trata de uma discussao sobre a relevancia do letramento digital docente para a
interacdo com a inteligéncia artificial generativa de texto nas praticas pedagdgicas,
que se consiste na exposicao das ideias dos autores, com base em pesquisa referencial.
E nesse caso consideraram-se os estudos da linguagem como a teoria Gerativista e os

estudos semidticos e de lexicologia e lexicografia.
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Letramento

O termo Letramento foi inserido na literatura educacional, segundo Soares
(2009), por Mary Kato, em 1986, em seu livro “No mundo da Escrita”, em que trata do
conceito de apreensdo e referéncia da escrita nos usos da lingua nas diferentes
praticas sociais. No passado, usava-se o termo letrado com o sentido de qualidade de
quem tinha conhecimento de literatura erudita. Kleiman (1995) se refere a influéncia
da escrita para a inclusao social das pessoas, para ampliar sua insercao politica e
participagao social.

Para Soares (2009), tem-se o conceito de letramento, como “capacidades de
uso da escrita para inserir-se nas praticas sociais e pessoais que envolvem a lingua
escrita, o que implica habilidades varias” (Soares, 2009, p. 27).

Esse conceito, letramento, de acordo com Soares (2009), é complexo e
diversificado, porque esta presente em diferentes praticas, diferentes contextos e
especificidades. Esse termo no plural apresenta uma amplia¢do do sentido, uma vez
que designa diferentes sistemas de representacao, e ndo somente o linguistico, como
por exemplo, letramento digital, letramento musical, letramento matematico, e outros.

O termo utilizado no plural, letramentos, acompanhado, ou nado, do prefixo
“multi” - multiletramentos, atualmente, é um campo de pesquisas em educacdo. E
pertinente, no contexto contemporaneo das midias digitais, considerar para a
educacao o conceito de Multiletramentos. O processo continuo de mudancas do texto
escrito para o digital decorrente das mudancas das midias, sendo possivel a mistura de
varias linguagens (imagens estaticas e em movimento, sons e musica, videos de
performances e dancas, texto escrito e oral) em um mesmo produto multissemidtico
ou multimodal. Esse conceito flexivel, segundo Rojo e Moura (2019), é o conceito de
letramentos e estes se ampliam e se modificam e se tornam multiletramentos, ou
letramentos hipermidiaticos. Assim, Rojo e Moura (2019) apresentam dois tipos
especificos e importantes de multiplicidade de linguagens presentes na
contemporaneidade nas sociedades urbanas: a multiplicidade cultural das popula¢des
e a multiplicidade semidtica de constituicao dos textos por meio dos quais ela se

informa e comunica.
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Aquisi¢ao da Linguagem versus Aprendizado de Maquina

Em marco de 2023, o fildsofo e linguista Noam Chomsky em coautoria com o
professor de linguistica, lan Roberts, e o diretor de inteligéncia artificial, Jeffrey
Watumull, manifestou-se sobre as plataformas de inteligéncia artificial de texto,
conhecidos como chatboots, no artigo intitulado “Noam Chomsky: The False Promise of
ChatGPT”.

Esse artigo foi originalmente publicado no caderno Opinion Guest Essay do
jornal estadunidense The New York Times e, a partir da tradu¢do3? do jornal brasileiro
Folha de S. Paulo que o publicou também em marco de 2023, traz-se para esta
discussdo alguns recortes da opinidao de Chomsky para se refletir a respeito da recente
interacdo humana com as inteligéncias artificiais, em especial as generativas de texto.

Ao se considerar a compreensdo bakhtiniana (2003, p. 312) de que “Onde o
homem ¢é estudado fora do texto e independente deste, j4 ndo se trata de ciéncias
humanas” discute-se a intersec¢do entre ‘tecnologia’ e ‘humanidade’ que se sugere a
partir da possivel capacidade da inteligéncia artificial de compreender e gerar textos. E

l”

da-se énfase ao sentido dubio devido ao uso da palavra “possivel”, pois segundo o
linguista Chomsky, nesse artigo ao The New York Times, as inteligéncias artificiais ainda
nao tém as mesmas faculdades distintamente humanas.

Bezerra et al (2013, p. 22) afirmam que a teoria gerativista enfatiza a lingua
como “interna, genética, ou seja, como objeto do mundo natural”. Pois, para as
mesmas autoras, da critica chomskyana ao behaviorismo considera-se a existéncia de
esquemas mentais inatos (ideias e principios) que sdo ativados pela experiéncia. Sendo
assim, a aquisicao da linguagem por uma crianga humana ndo pode apenas ser fruto de
um processo de estimulagcdao externa, nem se considera a lingua como um repertdrio
de enunciados resultantes de exercicios de repeticao.

Visto que, para os comportamentalistas, a linguagem reduzia-se a atos de fala

observaveis, minimizando o papel das estruturas mentais ou cognitivas, de modo que

a teoria de Chomsky marcou a ruptura das teorias linguisticas sobre a aquisicao da

3 Folha de S. Paulo. A falsa promessa do ChatGPT.
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linguagem com o behaviorismo (Mussalim; Bentes, 2001). A critica chomskyana, por
consequéncia, insere trés argumentos que desestabilizam o comportamentalismo: a
criatividade linguistica, a pobreza de estimulo e o problema I6gico da aquisi¢do.

Diferentemente do que ocorre com o aprendizado das inteligéncias artificiais
que, conforme Duque-Pereira et al (2023, p. 05), pode ser entendido como
Aprendizado de Maquina (‘machine learning’), ou seja: “[...] sistemas de computador
com habilidade de aprender depois de conhecer exemplos [...] Esta vertente se
concentra na criagdo de programas e sistemas que, ao serem alimentados com dados,
sdo capazes de treinar Modelos de IA” (Duque-Pereira et al, 2023, p. 05).

Portanto, esses programas se comportam como redes que sdo compostas por
conexdes em "nds'", como os neurdnios bioldgicos, capazes de processar informacdes,
classifica-las e realizar predicdes (Géron, 2019, p. 259). Conhece-se esse tipo de

funcionamento de inteligéncia artificial como IA Preditiva.

IA Preditiva

Para uma melhor compreensao, traz-se a definicao do verbete “preditiva”
(Priberam, 2008-2024): a forma preditiva é [feminino singular de preditivo]; preditivo
(pre-di-ti-vo), Adjetivo 1. Que prediz ou que ¢ relativo a uma predicdo. = PROFETICO;
origem etimoldgica: latim praedictus, -a, -um, participio passado de praedico, -ere,
predizer + -ivo.

Assim, como nos insere o enunciado descritivo de ‘preditiva’, nota-se que as
inteligéncias artificiais sdo ferramentas utilizadas para prever comportamentos, de
consumo por exemplo, por meio da decodificacdo de dados.

Mas esse modelo de IA pode ndo surpreender tanto, haja vista que a pratica de
monitoramento de atividades por meio dos clicks na internet estd em uso ha algumas
décadas. Bem como alertou Lastres et al (1999), quando apontou uma distin¢do entre
informacao e conhecimento, que estdo correlacionados, mas ndo sdao os mesmos e
definiu os conhecimentos codificdveis que: "[...] podem ser reproduzidos, estocados,

transferidos, adquiridos, comercializados, etc. [...] Definidas de maneira simples e
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direta, inovagOes tecnoldgicas referem-se a utilizacdo do conhecimento sobre novas
formas de produzir e comercializar bens e servicos” (Lastres et al, 1999, p. 38-41).

Para melhor interpretar a previsdo de Lastres et al (1999), a respeito da troca de
dados de usudrios entre as corporacdes, pode-se considerar, por exemplo, a
identidade visual do documentdrio “Sujeito a termos e condi¢6es” (AdoroCinema,

2013), como consta na Figura 1.

Figura 1: Identidade Visual do documentario “Terms and Conditions may apply”

Terms EITJ

May Apply

LONIMG SN
e P ogaree

Fonte: AdoroCinema (2013)

Nesse documentario de 2013, dirigido por Cullen Hoback, desenvolve-se uma
discussao sobre o que acontece quando o usudrio clica no botdo "aceitar" para um
contrato de termo de uso na internet. Pois o documentario tem a intencao de revelar
como agem as corporagbes e 0s governos que possuem acesso ilimitado as
informac¢des dos usuadrios por meio de bancos de dados em computadores e celulares,
permitidos de serem acessados ao se clicar em "aceitar" em um termo de uso.

Por meio da semidtica sincrética (Prados; Bonini, 2017), em que se estuda o
conceito de semiose e multissemiose, a identidade visual desse documentario que, em
inglés, estd intitulado como “Terms and conditions may apply’” denuncia exemplos reais
dessas grandes corporacdes que utilizam dados de internet para prever padrdes de

consumo, porque a fonte utilizada para compor o titulo corresponde a mesma fonte e
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cor da marca de empresas como Google, Youtube, Facebook, Tweeter e Amazon. Em
outras palavras, o monitoramento que antes era feito por meio da troca de
informacdes entre as empresas, hoje faz uso da atividade de IA que atua a partir da
interpretacdo de dados das pessoas em decorréncia das intera¢cdes em sites da internet.

Mas esse funcionamento, apesar de util para os negdcios corporativos e
propositivo como uma nova maneira de ler e produzir textos, assim como insere
Mufoz-Basols (2023), ainda enfrenta resisténcia na drea da educacdo por aqueles que
manifestam preocupacao com as consequéncias negativas que os chatboots, em
portugués ‘robds de conversacao’, podem oferecer, como a impossibilidade de

distinguir textos gerados por mentes humanas ou por inteligéncias artificiais.

IA Generativa de texto

Ainda que os textos produzidos por IA estejam cada vez mais semelhantes aos
produzidos por humanos, segundo Chomsky (2023) a mente humana, gracas a
linguagem pode fazer uso infinito de meios finitos e criar ideias e teorias de uso
universal. E, nos ultimos anos, em decorréncia do uso de plataformas de IA generativa
de texto, imagem e som, tem sido veiculado que esse tipo de inteligéncia, assim como
a mente humana, pode ser capaz de gerar conteddos novos.

Conforme Duque-Pereira et al (2023, p. 05), o desenvolvimento dos sistemas de
IA, que se observa atualmente, decorre da implementacao de técnicas avangadas de
Aprendizado de Maquina, em particular, o "Aprendizado Profundo" ou em inglés,
"Deep Learning", uma técnica que se baseia no uso de Redes Neurais Artificiais (RNA),
ou estruturas computacionais semelhantes ao cérebro humano. Sendo que o préprio
nome desse tipo de |A a define dessa maneira.

Como se vé ao pesquisar o verbete “generativa” (Priberam, 2008-2024): a
forma generativa é [feminino singular de generativo], generativo (ge-ne-ra-ti-vo),
adjetivo 1. Que gera ou tem a propriedade de gerar; 2. [Linguistica], que é capaz de
gerar o conjunto infinito das frases de uma lingua por meio da aplicagdo de um
conjunto finito de regras; 3. [Linguistica], relativo a gramdtica gerativa; origem

etimoldgica: francés génératif.
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Com énfase ao segundo enunciado descritivo do verbete ‘generativa’ “2.
[Linguistica] Que é capaz de gerar o conjunto infinito das frases de uma lingua por
meio da aplicacao de um conjunto finito de regras” que se assemelha a citacdo de
Chomsky, em seu artigo de opinido. E, também, segundo Duque-Pereira et al (2023, p.
09) os modelos generativos, conhecidos como Inteligéncia Artificial Generativa vao
além da simples previsao, como visto anteriormente nesta discussao, e sdo capazes de
gerar conteddos novos, fundamentados nos dados com os quais foram alimentados.

De acordo com Duque-Pereira et al (2023, p.13) essa facanha torna-se possivel
em virtude do desenvolvimento da Aprendizagem de Maquina. Afinal, uma vez que se
interage com uma IA generativa, fornecendo-lhe um comando ou prompt, nao se
obtém respostas pré-programadas, mas a IA generativa recorre ao modelo estatistico
para antecipar e gerar uma resposta ou output, que esteja alinhada ao contexto e
sequéncia das palavras fornecidas. E assim, insere-se a complexidade do treinamento e
aprendizado profundo.

O Processamento de Lingua Natural (PLN), para Duque-Pereira et al (2023),
trata-se de uma disciplina que atua sobre a interacao entre computadores e a lingua
humana com o objetivo de permitir que as maquinas entendam uma lingua natural e
Ihe respondam de modo semelhante a compreensao humana. O PLN contempla
também o Grande Modelo de Lingua (LLM - em inglés), responsdvel por gerar
respostas quase indistinguiveis das produzidas por seres humanos porque consegue
apreender nuances e contextos da lingua.

Contudo, em seu artigo ao The New York Times, Chomsky (2023) discorre sobre
o pensamento humano quando diz que este se baseia em possiveis explicacbes e
correcao de erros e que, gradualmente, limita as possibilidades que podem ser
consideradas racionalmente, enquanto os robds de conversac¢ao, os chatboots sao
ilimitados no que podem "aprender” e incapazes de distinguir o possivel do impossivel.
Ao contrario dos humanos, por exemplo, que sdo dotados de uma gramatica universal.

A respeito do conceito da Gramatica Universal — GU, segundo Bezerra et al
(2013, p. 24-25), a GU possui uma estrutura, como componente bioldgico préprio da

espécie humana, constituida de um conjunto de normas especificamente linguisticas
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que se dividem em dois tipos: ha os rigidos, que ndo variam entre as linguas e, entdo,
perpassam todas as gramaticas finais, esses sdao os “principios”; e os abertos, que, ao
oferecerem op¢des limitadas, ddo margem a variacdo entre as linguas, os
“parametros”.

Duque-Pereira et al (2023, p.13) argumentam que a inteligéncia generativa de
texto-para-texto diz respeito a sistemas capazes de criar conteddo textual novo e
original com base em dados previamente fornecidos. Para que essa criacao ocorra, ha
a necessidade de se aplicar a Semantica Distribucional, uma abordagem empirica para
modelar o significado das palavras, conforme o contexto em que ocorrem. Assim,
aplicar a Semantica Distribucional, em inteligéncias artificiais generativas em Grande
Modelos de Lingua, faz com que esses Modelos aprendam a relacdao semantica entre
as palavras com base em contextos de co-ocorréncia dessas.

A partir dessa definicao, entende-se melhor a critica de Chomsky (2023), pois
Duque-Pereira et al (2023) apontam que a Semantica Distribucional tem tido maior
destaque no campo da linguistica computacional, mas nao se integra a linguistica
tedrica. Essa dissociacao entre as dreas deve-se a divergéncia conceitual, pois,
enquanto a Semantica Distribucional estd baseada em dados e modelagem
quantitativa, a linguistica tedrica se fundamenta nas intuicdes, julgamentos e andlises
meticulosas de falantes nativos.

Portanto, segundo os mesmos autores, a Semantica Distribucional, apesar da
aplicabilidade e éxito em Processamento de Lingua Natural, enfrenta criticas e desafios.
Pois ainda se estuda como determinar o grau adequado de abstracdo em
representacdes lexicais e palavras polissémicas, aquelas que possuem multiplos
significados, uma caracteristica comum em muitas linguas naturais.

Insere-se ainda nesta pesquisa que a falta de contexto ou restrices no
fornecimento de um prompt podem induzir o Modelo a alucinar: “No universo dos
LLMs, um fendmeno que tem despertado atencdo e cautela é o que a comunidade
técnica denomina de ‘alucinagdo’. [...] referem-se a geracao de palavras ou frases pelos
LLMs que sdo desprovidas de sentido, gramaticalmente inconsistentes ou até mesmo

incorretas” (Duque-Pereira et al, 2023, p. 19).
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Os autores indicam ainda que o impacto das alucina¢bes pode resultar em
saidas de informacgdes imprecisas o que fez surgir diversos campos de estudo, sendo
um desses o design/engenharia de prompt. O design de prompt estabelece a base para
a interacdo com o modelo, enquanto a engenharia de prompt aprofunda-se nas
nuances, buscando a exceléncia na comunicacdo e na obtencdo de resultados (Google,

2023).

ANALISE E DISCUSSAO

Ao se considerar o que dispde Minayo (2009, p.12), quanto ao fato de que as
Ciéncias Sociais tém um objeto histdrico em virtude de que cada sociedade humana se
constréi num determinado espaco e se organiza de forma particular, diferentemente
de outras, no entanto, vivenciam a mesma época histdrica e tém alguns tragos comuns.
Configura-se neste estudo, um contexto comum a diferentes comunidades
socioculturais e linguisticas, o da extensdo da IA a varias atividades humanas.

Esse estudo caracteriza-se como uma pesquisa exploratdria, de abordagem
qualitativa, por meio da qual empregou-se o método de pesquisa de andlise tematica
sobre o assunto. Segundo Gomes (2009, p.79), a pesquisa, de abordagem qualitativa,
permite por meio de seus métodos estudar as especialidades de cada sociedade visto
que “seu foco é a exploracdao do conjunto de opinides e representacdes sociais sobre o
tema que pretende investigar”. Assim, foi possivel, neste estudo, discutir sobre a
similitude lexical entre os verbetes “Gerativista” e “Generativa”, e a intersec¢ao entre
‘humanidade e tecnologia’ em decorréncia da aquisi¢ao da linguagem pela mente
humana e do aprendizado de mdquina (machine learning) da inteligéncia artificial
generativa.

Duque-Pereira et al (2023, p.07) apontam os estudos referentes a IA como
interdisciplinares, mas delimitam seus estudos ao pilar linguistico da discussao, assim
como se faz também neste artigo. E, os mesmos autores, também discorrem sobre a
auséncia de uma definicdo cientifica precisa de ‘inteligéncia’, mas apontam as
contribui¢6es de Piaget que caracterizou a inteligéncia como dinamica e em constante

evolucao, o que leva ao desenvolvimento de estruturas cognitivas mais complexas.
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Ainda, segundo Chomsky (2023), a inteligéncia também diz respeito ao
pensamento moral, que restringe a criatividade ilimitada da mente humana com
principios éticos. E o linguista denuncia os modelos de chatboots atuais que, para
serem aceitos, entre a maioria de seus usudrios, devem evitar conteddo moralmente
censuravel. E, por consequéncia, pela incapacidade de raciocinar a partir de principios
morais, o ChatGPT (exemplo utilizado pelo linguista em seu artigo) foi programado
para ndo discorrer sobre discussbes controversas que, segundo Chomsky (2023)
sacrificou a criatividade por uma espécie de amoralidade.

Nesse mesmo artigo de Chomsky (2023), o coautor do texto, Dr. Watumull, faz
uma sequéncia de perguntas ao robd de conversacao ja mencionado, dentre elas: “Por
que uma |A ndo pode ter uma perspectiva pessoal’? E, obtém como resposta da IA que
“[...] Embora eu possa entender e interpretar a linguagem, ndo tenho a experiéncia
subjetiva que os humanos tém”.

Esta discussao consiste no intricamento entre a limitagao moral imposta por
programacao aos chatboots, a complexidade para se definir a inteligéncia humana e, os
estudos da linguagem. Em observacao a complexidade dos textos desenvolvidos pelas
tecnologias, inclusive a IA generativa, constata-se que os multiletramentos e,
especificamente, o letramento digital vém da necessidade de desenvolver uma
observacao critica sobre os multiplos contextos sociais para melhor interpretar os
conteudos hipertextuais e hipermidiaticos que se encontram em propagandas, posts
de redes sociais, sites e outros ambientes digitais. Pois “a complexidade ndo é sé de
linguagens e midias combinadas, mas também dos discursos que circulam e constroem
identidades de poder na hipermidia” (Lima; De Grande, 2013, p. 43).

No contexto da educacao profissional e tecnoldgica, evidencia-se nesta
pesquisa que diante de todos os enfrentamentos sociais, politicos e econémicos de
discentes e docentes, dentro e fora do ambiente escolar, o trabalho de alicerce do
letramento digital, atrelado a outros letramentos como o literdrio, por exemplo,
encontra-se no “aprender a aprender” (Delors, 2012), o cotidiano, nas praticas sociais,

no acolhimento as diferencas e a adaptacao da linguagem em sala de aula para que
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haja o reconhecimento da pratica da leitura e da escrita como um didlogo com o
mundo e com a histdria individual de cada um.

Para discorrer sobre o tema e estabelecer as conexdes interpretativas
necessarias, compreender a pluralidade dos letramentos e do letramento digital, além
de exemplificar a capacidade gerativa da mente humana e situar a discussao com o uso
da lingua portuguesa do Brasil, como lingua natural e o ensino de linguas na educag¢ao
profissional, escolhe-se citar, neste artigo, a poesia modernista de Manuel Bandeira.
Abaixo, esta transcrito o poema “Neologismo”, publicado no ano de 1947:

NEOLOGISMO

Beijo pouco, falo menos ainda.

Mas invento palavras

Que traduzem a ternura mais funda

E mais cotidiana.

Inventei, por exemplo, o verbo teadorar.

Intransitivo:
Teadoro, Teodora. (Bandeira, 1993)

Ainda que a literatura, no ambito escolar, possa estar escolarizada e
instrumentalizada, ou seja, que a leitura signifique corresponder as expectativas e
objetivos pedagdgicos da escola e como suporte para o ensino da gramética (Hinz,
2016), o que pode distanciar o discente do prazer pela leitura e escrita, optou-se por
uma breve andlise da linguagem literaria.

Diante da realidade da Semantica Distribucional que a IA realiza, percebe-se a
necessidade de estimular a leitura critica entre docentes e discentes para que estejam
situados nos vdrios contextos que a vida cotidiana pode oferecer. No poema
Neologismo, por exemplo, os quatro primeiros versos inserem a poética de Bandeira
pois, neles, pode-se perceber tracos que revelam a subjetividade do autor ao inserirem
a sua humildade e o seu cotidiano.

As palavras “pouco” e “menos”, no primeiro verso; e “ternura” e “cotidiana”,
no terceiro e quarto versos, respectivamente, traduzem a poética do autor, pois
inserem a sua condicdao humana, uma vez que Manuel Bandeira, por ter sido
diagnosticado com tuberculose, aos dezoito anos, e ter falecido aos oitenta e dois,
dedicou boa parte de sua obra a discutir sobre a morte, além do erotismo, o

pessimismo e a mistica crista.

Revista Linguagens, Educagdo e Sociedade -LES, v. 30, n.63, 2026, eISSN:2526-8449
DOI: https://10.26694/rles.v30i63.6712

15


https://10.26694/rles.v30i63.6712

O LETRAMENTO DIGITAL DOCENTE:
REFLEXOES SOBRE LINGUAGENS E A INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA DE TEXTO

Pode-se fazer uma relacao dessa interpretacdo com as ideias de Mufioz-Basols
(2023), que cita Stokel-Walker (2022) para se referir ao impacto de ferramentas de IA
na escola, “provavelmente, vai exigir que educadores e instituicbes ‘adaptem’ o nivel
curricular e de avaliagdao, conforme as diferencas entre um texto gerado por humanos
e outro texto gerado por IA tornarem-se cada vez mais dificeis de notar” (Mufoz-
Basols, 2023, p. 03. traducdo nossa?).

E de acordo com MufRoz-Basols (2023), o resultado da influéncia da
comunicacdo mediada por computador ser a compreensao humana do que constitui
um texto ter se ampliado significativamente. Assim o autor diz sobre os textos serem
cada vez mais multimodais, interpessoais e semioticos. E, expde sobre o letramento
digital e o pensamento critico serem duas habilidades necessdrias para a
aprendizagem de linguas no século XXI, ao apontar que os letramentos digitais sao
interpretados na teoria cientifica como niveis de competéncias que as pessoas tém na
utilizagcdo de ferramentas digitais.

Nessa perspectiva, faz-se uma relacao ao poema Neologismo, pois, imagina-se
que se fard necessdria uma nova abordagem para o estudo e a interpretacdo de textos
classicos da literatura. Nao sendo suficiente estudar apenas os aspectos gramaticais
que a IA poderd executar, mas abranger a semiose textual e aprofundar na perspectiva
subjetiva para atrair a atencdo dos discentes.

Destaca-se o papel docente nesse momento, pois considera-se que os docentes
sao capazes de mobilizar os conhecimentos e os afetos de seus discentes, tendo em
conta o seu percurso. E assim se possibilita e provoca a percepcao de que os discentes
tém capacidade para encontrarem-se como leitores e com a literatura, para
construirem o conhecimento e se emanciparem do uso da linguagem conveniente,
estatistica e hierarquizada que a tecnologia, enquanto ferramenta, pode fazer.

[...] As emo¢bes ndo sdo propriedades exclusivas dos sujeitos (ou do sujeito),
mas sdo propriedades do discurso inteiro. O sentir se oferece como uma
maneira de ser natural gracas a eliminac¢do da racionalidade; € a prioridade do

direito do ‘sensitivo’ com rela¢do ao cognitivo, ou inversamente. Os efeitos
de sentido, entdo, sdo produzidos na transforma¢do de um sujeito e suas

4 Traducdo nossa. “[...] the impact of these tools will likely require educators and institutions “to adapt” at the
curricular and assessment level, as differentiating between a human-generated text and one generated by Al is
becoming increasingly difficult.” (Mufioz-Basols, 2023, p.03)
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relacdes no espaco passional; sujeito do poder fazer — poder de agir do corpo
para o sujeito do poder-saber — poder de pensar do espirito. E o efeito de uma
dimensdo cognitiva perturbada por uma dimensdo pragmatica. (Prados;
Bonini, 2017)

Sugere-se nesta discussao que o letramento digital seja operado no sentido de
possibilitar a formacgao cultural docente e discente para construir o conhecimento, e
articular os diferentes niveis de conhecimento prévio que servem de base para o
processo de letramento. Segundo Bertrand (2000, p. 357), 0 campo de pesquisa da
semidtica das paixdes, que tem sua origem diretamente das hipdteses tedricas e dos
procedimentos metodoldgicos da semidtica geral, foi delimitado progressivamente, a
partir do engajamento da subjetividade no campo da afetividade que, nesta pesquisa,
indica-se como um elo entre docente e discente e que se diferencia da capacidade
meramente operacional da IA.

No poema Neologismo, inclusive, as construcdes “Beijar pouco” e “Falar menos
ainda” expressam mais subjetividade como debilidade ou timidez. Contudo, nota-se a
vida com a construcao “Mas invento palavras” que de uma maneira metafdrica
introduz o fazer poético, sua profissdo, com a qual o poeta mantém-se produtivo
apesar da doenga. E, em “Neologismo” ndo ha a morte como tema, assim como ocorre
em outros poemas de autor pernambucano, mas se percebe que a visao estoica esta
presente. Pois, no texto ha a atitude de extrair sabedoria do sofrimento e, por
consequéncia, criar, dar vida as palavras, fazendo-as traduzir com profundidade “a
ternura mais cotidiana”.

Conforme Prados e Bonini (2017), o sentido do texto depende dos discursos
contidos em toda a rede de significacbes construida pelo leitor ou mesmo pelo
enunciatdrio do discurso:

[...] num determinado contexto cultural, espaco e tempo e esse sentido pode
ndo ser, necessariamente, o mesmo construido pelo enunciado do texto,
nem mesmo aquele construido pelo préprio enunciatdrio, em uma segunda
leitura. Se alguém ndo entende o outro é porque ndo vive (ou ndo viveu) na
mesma sociedade, ou ndo constrdi (ou construiu) os mesmos valores e s
mesmas paixdes, ou, pode ser considerado imoral, ou escandaloso, por um

determinado grupo social, por outro pode ser considerado natural. (Prados;
Bonini, 2017, p. 89).
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Segundo Prados e Bonini (2017, p. 92), “a Arte é manifestacdo da alma e
inteligéncia humana, a partir de um recorte da realidade por meio da racionalidade dos
sistemas de signos”. O que se vé nos ultimos trés versos do poema Neologismo que
permitem perceber a desestabiliza¢do do formalismo da lingua. O eu lirico faz um jogo
com o titulo do poema, em cujos versos pode-se entender o sentido da palavra
‘neologismo’ recriado pelo verbo ‘inventar’, que foi exemplificado pela nova palavra
gerada: o verbo ‘teadorar’. Entdo, se insere 0 humor com a producdo de verso com
uma unica palavra: ‘Intransitivo’ que remete o leitor a predicacao verbal tratada pela
Gramatica Tradicional e a fidelidade do eu lirico a adorada Teodora.

A poesia de Manuel Bandeira permite a observacao de varios tracos que o
conectam ao leitor, justamente, por sua condicdo humana e, portanto, com limites.
Ora na perspectiva da iminéncia da morte, uma vez que companheiros de profissao de
Bandeira faleceram ainda jovens de tuberculose, ora descrente de que viria a falecer
dessa doenca, pois sua vida se prolongou bem mais do que imaginou, ou mesmo numa
condi¢ao mais austera sobre a morte.

Pode-se refletir, assim, sobre mais um Letramento que, no exemplo acima,
envolve o conhecimento da poesia, o letramento literario. Nem todos os docentes sao
letrados, no que se refere ao contexto de producao da poesia, ou de seu processo de
construcao, que envolve o discurso literario.

Esses apontamentos, sobre a interpretacao da poesia modernista de Bandeira,
auxiliam na retomada da proposicdao de Ndévoa (2019) sobre saberes da profissdo
docente e atividades colaborativas. E, ao se considerar a perspectiva interdisciplinar do
uso da IA na educacao, pode-se também refletir sobre o futuro da profissdo docente
com atividades colaborativas, em grupo de discentes e docentes, na qual pode estar
inserida a IA, como ferramenta para a pesquisa e ndo sé para a construcdo estrutural
de um texto com a participacdo docente para garantir a aprendizagem numa
perspectiva sociocultural.

Assim, a pratica de escrita e leitura pode extrapolar as possibilidades
estatisticas que a Semantica Distribucional, utilizada pela 1A, como para produzir e

ampliar os efeitos de sentido do texto.
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Nesta discussao, pretendeu-se exemplificar com o contexto literario, a fim de se
compreender o ‘aprendizado de maquina’ e diferencid-lo da ‘aquisicao da linguagem’
pela mente humana numa intencdo de esmiucar e enfrentar o estranhamento diante
do novo, das tecnologias em estado de emergéncia, mais precisamente a IA Generativa.
Desse modo, insere-se o termo “letramento’” como uma apropriacdo de simesmo e do

mundo.

CONSIDERACOES FINAIS

A discussao sinaliza os limites da IA nomeados tecnicamente como ‘alucina¢bes’
e aponta o letramento digital e o pensamento critico docente como alternativas para
fundamentar a interacdo com a inteligéncia artificial generativa para a producado
textual. Além disso, por meio da semidtica, aponta-se a relevancia da condi¢ao humana
do professor para que aspectos subjetivos das aulas sejam tratados com humanidade e
melhor absorvidos pelos discentes a partir do exemplo humano que a IA ndo consegue
oferecer.

Enfatiza-se, também, a diferenca do processamento da lingua entre humanos e
maquinas. Humanos por meio da aquisicao da linguagem e com uma capacidade de
memorizacdo limitada. E maquinas por meio do aprendizado de maquina (machine
learning) com memorizacdo ilimitada e tratamento estatistico dos dados para realizar
predicdes e construir respostas coerentes.

Considerou-se pertinente a énfase sobre a descricao do verbete ‘generativo’
para descrever o funcionamento da lingua natural segundo o gerativismo; do
processamento de lingua natural (PLN) pelos robds de conversacdo (chatboots), e do
campo de estudos da Semantica Distribucional.

Compreende-se que ha limitacbes nesta pesquisa, pois as criticas que sao
dirigidas ao inatismo da corrente gerativista ndo sao consideradas neste texto. Além
disso, a pesquisa deixa como oportunidade novos estudos: o primeiro seria sobre a
escolha de uma IA para o desenvolvimento de um plano de aula em lingua portuguesa,

problematizando o fato de nao haver uma plataforma brasileira; e, o segundo seria
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sobre a descricao dos prompts que devem ser direcionados ao rob6 de conversacao

para o desenvolvimento do plano de aula.
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